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Politicas: Son los lineamientos generales que adopta La COOPERATIVA DE CREDITO
Y SERVICIO COMUNIDAD, COOMUNIDAD, en relacion con el Sistema de
Administracion del Riesgo de Lavado de Activos y Financiacion del Terrorismo-
SARLAFT.

Todas las politicas que estdn contempladas en este manual buscan la articulacién y
sinergias de todas las areas operativas, administrativas y misionales para que propendan
por la mitigacion de los riesgos de Lavado de activos, la financiacion del Terrorismo y el
financiamiento de la proliferacibn de Armas de destruccion masiva (LA/FT/FPADM), en
cumplimiento de la circular externa 014 de Diciembre 12 de 2018 emanada de la
Superintendencia de Economia Solidaria.

1. Politica general del SARLAFT

La COOPERATIVA DE CREDITO Y SERVICIO COMUNIDAD, COOMUNIDAD,
establece como marco general para la aplicacion del SARLAFT, las actividades de
créditos de libre inversion y para estudio, interrelacion con los asociados, proveedores de
servicios y convenios, y en particular las actividades para la colocacion en el mercado de
los productos actuales y el desarrollo de nuevos productos, el mercado donde se
desarrollan la actividades y la jurisdiccion geografica de influencia de nuestra Institucion.

2. Politica de responsabilidades frente al SARLAFT

El Representante Legal, Consejo de Administracion, los diferentes érganos de control, el
Oficial de Cumplimiento y cada uno de los funcionarios de La COOPERATIVA DE
CREDITO Y SERVICIO COMUNIDAD, COOMUNIDAD, seran responsables por
implementar iniciativas estratégicas para sensibilizar toda la estructura organizacional en
lo relacionado con el gran flagelo del (LA/FT/FPADM), para que se apliquen los
reglamentos internos relacionados con (LA/FT/FPADM), los procedimientos disefiados,
las sefiales de alerta definidas y mitigar los riesgos asociados a las caracteristicas de la
Institucion. Estas acciones deberan permitir mitigar el riesgo de (LA/FT/FPADM) y evitar
gue se materialicen sus consecuencias, ademas cada uno de los integrantes de la
Entidad solidaria deberan aportar al desarrollo de la cultura institucional en relacién con
(LA/FT/FPADM).
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3. Politica de debida diligencia para el conocimiento de terceros

Constituye una obligacion especial de la Alta Administracién que antes de iniciar una
relacién comercial y/o contractual de manera permanente con los asociados, proveedores
y contratistas, se deben aplicar las instrucciones de debida diligencia contempladas en la
circular Externa 014 de Diciembre 12 de 2018 emanada de la Superintendencia de
Economia Solidaria. Anualmente La COOPERATIVA DE CREDITO Y SERVICIO
COMUNIDAD, COOMUNIDAD, deberé actualizar la informacién de conocimiento de todos
sus asociados, proveedores y contratistas, incluyendo la consulta y validacion de los
mismos en las principales listas nacionales e internacionales restrictivas y vinculantes
para Colombia.

4. Politica de vigilancia para Personas Expuestas Publicamente — PEP’s que tengan
relaciones contractuales con LA COOPERATIVA DE CREDITO Y SERVICIO
COMUNIDAD, COOMUNIDAD.

Para efectos de establecer relaciones contractuales, comerciales y/o la realizacion de
convenios con personas identificadas como Personas Expuestas Publicamente PEP’s, las
areas responsables de la vinculacién de terceros de La COOPERATIVA DE CREDITO Y
SERVICIO COMUNIDAD, COOMUNIDAD, involucradas en estos procesos, deberan
aplicar los protocolos de debida diligencia y dar riguroso cumplimiento al conocimiento
integral de estas personas, conocer el origen licito de los recursos a comprometer y de la
autorizacién para negociar o contratar otorgada por el 6rgano oficial competente.
Finalmente en lo posible, la negociacién debera ser aprobada por una instancia superior
al interior de la Institucion.

5. Politica de cumplimiento de los requerimientos de las autoridades competentes.
Se constituye en una obligacién especial de la alta direccion y de todos los funcionarios
de La COOPERATIVA DE CREDITO Y SERVICIO COMUNIDAD, COOMUNIDAD,
colaborar adecuada y oportunamente con las autoridades en la prevencién y control de
los riesgos de Lavado de activos, la financiacion del Terrorismo y el financiamiento de la
proliferacién de Armas de destruccién masiva (LA/FT/FPADM), entre otras, atendiendo de
forma estricta y objetiva todos los requerimientos que soliciten a la COOPERATIVA DE
CREDITO Y SERVICIO COMUNIDAD, COOMUNIDAD, especialmente la
Superintendencia de Economia Solidaria.
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6. Politica para levantar reserva bancaria

La COOPERATIVA DE CREDITO Y SERVICIO COMUNIDAD, COOMUNIDAD, tendra
disponible la informacién bancaria, cambiaria, bursatil y tributaria sin ningun tipo de
reserva para las solicitudes que en este sentido le eleve la Unidad Administrativa Especial
de Informacién y Analisis Financiero — UIAF, de acuerdo con lo sefialado en el articulo 8
de la Ley 1121 de 2006 y en la Ley 1621 de 2013, o las que las modifiquen, sustituyan,
aclaren o adicionen.

7. Politica para la reserva de la informacién recaudada sobre (LA/FT/FPADM)

Los colaboradores implicados en la deteccion y reporte de operaciones Sospechosas que
se hayan intentado o se hayan materializado en La COOPERATIVA DE CREDITO Y
SERVICIO COMUNIDAD, COOMUNIDAD y que fueron informadas a la Unidad de
informacion y Analisis Financiero UIAF, deberan ser guardadas con absoluta reserva.

8. Politica de conflictos de interés

Si algun funcionario de La COOPERATIVA DE CREDITO Y SERVICIO COMUNIDAD,
COOMUNIDAD, se enfrentase a conflictos de interés relacionados con el sistema de
Administraciéon de riesgo de (LA/FT/FPADM), debera darle a conocer tal situaciéon a su
superior jerarquico inmediato, declararse impedido, apartarse de la toma de decisiones y
permitir que su superior jerarquico tome las decisiones pertinentes.

9. Politica para imponer sanciones:

El Representante Legal de La COOPERATIVA DE CREDITO Y SERVICIO COMUNIDAD,
COOMUNIDAD, se encuentra facultado para que determine las sanciones que impondra
a los funcionarios por el incumplimiento, desacato y omisiébn de las politicas, los
procedimientos y controles establecidos en el Sistema de Administracion del Riesgo de
lavado de activos y financiacién del terrorismo SARLAFT y el Cdodigo de ética y buen
gobierno y serd considerado como una violaciébn grave de las obligaciones de los
funcionarios. Todo lo anterior sin menoscabo, de las demas sanciones que por ley le
correspondan al incumplido.
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10. Politica de desarrollo de cultura institucional de Prevencién y Control de Lavado
de activos y financiacién del terrorismo LA/FT.

La alta Direccion y las areas administrativas se deben comprometer en crear, desarrollar y
fortalecer una cultura organizacional orientada a anticipar y gestionar los riesgos de
(LA/FT/FPADM) de La COOPERATIVA DE CREDITO Y SERVICIO COMUNIDAD,
COOMUNIDAD, y a crear en los empleados una cultura de autocontrol, mediante
habilidades en la identificacion y valoracion de riesgos operativos, legales, juridicos, de
contagio y reputacionales a los cuales puede verse expuesta la organizacién y su recurso
humano, por lo cual, estos temas seran prioritarios en los procesos de formacion del
talento humano.

11. Politica de grado de aportacion de los funcionarios al Oficial de Cumplimiento:
Todas las sucursales y aliados estratégicos para la recaudacion de la cartera de La
COOPERATIVA DE CREDITO Y SERVICIO COMUNIDAD, COOMUNIDAD deberan
reportar las operaciones inusuales, intentadas y sospechosas acatando las politicas
institucionales y utilizando los canales corporativos de comunicacion.

De igual manera, todos los funcionarios de La COOPERATIVA DE CREDITO Y
SERVICIO COMUNIDAD, COOMUNIDAD, tienen un grado de responsabilidad con el
desarrollo e implementacion permanente del SARLAFT, para ello deberan comunicarse
con el Oficial de Cumplimiento para informarle de factores de riesgo y operaciones
inusuales que puedan estar presentdndose en sus areas de desempefio y que puedan
eventualmente constituirse en operaciones sospechosas.

Los responsables de ejecutar procesos y procedimientos relacionados con el SARLAFT
deberan enviar reportes fisicos mensuales al Oficial de cumplimiento y cualquier inquietud
que se presente sobre los asociados, proveedores, personas PEPS, contratistas, y
funcionarios lo deberén realizar por escrito y debidamente documentado.

12. Politica de alcanzar los objetivos y resultados del SARLAFT

La COOPERATIVA DE CREDITO Y SERVICIO COMUNIDAD, COOMUNIDAD,
independientemente de sus objetivos comerciales, ANTEPONDRA a éstos, los
postulados, politicas y procedimientos para alcanzar los objetivos y resultados del
Sistema de Administracion de Riesgos de Lavado de Activos y Financiacion del
Terrorismo- SARLAFT.
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13. Politica de la obligacién de consulta a las listas restrictivas

De acuerdo con el Derecho internacional La COOPERATIVA DE CREDITO Y SERVICIO
COMUNIDAD, COOMUNIDAD consultara a todos los asociados. Proveedores,
contratistas y funcionarios en las listas restrictivas vinculantes para Colombia y reportara a
la UIAF cualquier coincidencia que resulte en dichas listas de los asociados, proveedores,
contratistas y funcionarios.

14. Politica de Conservacion de Documentos:

Los documentos y registros relacionados con el cumplimiento de las normas sobre
prevencion y control del lavado de activos y financiacion del terrorismo se conservaran
dentro del archivo de gestidon del Sistema de Administracion de Riesgo SARLA/FT vy
deberdn permanecer disponibles de manera permanente para que puedan ser
consultados por los organismos de control, en especial de la Superintendencia de
Economia Solidaria.

15. Politica de manejo de efectivo en las transacciones con los asociados:

La COOPERATIVA DE CREDITO Y SERVICIO COMUNIDAD, COOMUNIDAD establece
en cumplimiento de la normatividad y disposiciones legales vigentes, la obligacion de
declarar el origen de fondos para las transacciones individuales y multiples, iguales o
superiores a diez millones de pesos ($10.000.000) para el 2022, iguales o superiores a
diez Siete de pesos ($7.000.000) para el 2023, iguales o superiores a Cinco millones de
pesos ($5.000.000) para el 2024, iguales o superiores a Dos millones de pesos
($2.000.000) para el 2025, segun el cronograma establecido en la Circular Externa No 38
de 2022, de transacciones que realicen sus asociados por concepto de pago de
obligaciones, aportes, normalizacion de cartera, entre otras.

Para lo anterior, se establece el Formato Declaracién de Origen de Fondos, el cual debe
diligenciarse al momento de realizar la operacion en efectivo por el asociado o su
representante.

El personal responsable del recaudo del dinero debe verificar el adecuado
diligenciamiento del formato y dejar constancia de la revision.
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Por compromiso institucional el Consejo de Administracion se abstiene de exonerar
asociados para el reporte de manejo de dinero en efectivo.

1. HISTORIAL

VERSION DESCRIPCION DEL CAMBIO DISTRIBUCION

1 Versién Inicial. Acta No 122 del Junio 2019 Oficial de Cumplimiento
Versién Actualizada es aprobado por unanimidad

2 segun consta en acta Nro. 136 del 30 de Junio de | Oficial de Cumplimiento
2021.
Version Actualizada segun la Circular Externa No

3 38 de 2022. dicha actualizacién es aprobada por | Oficial de Cumplimiento y Responsable de
unanimidad segun consta en acta Nro. 162 del 28 | riesgos
de Noviembre de 2022.
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